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soaz. From those results, we conclude that their motivations, expectatons and objectives
are very diverse, and sometime they can even be divergent. In the light of those findings,

we reflect on thie possition of the cducational department of the museum and on which

introduccion

El estudio que se presenta en este artfculo fue rea-
lizado con los docentes que llevaron a sus alum-
nos a realizar una visita y/o actividad al Museo de
Ciencias Naturales de Barcelona en los afios 2008
y 2012. El porqué de escoger estas dos fechas se
explica por los cambios producidos en el museo
entre ellas. En el afio 2008, el Museo, consistia
en los dos edificios histricos ubicados en el Parc
de la Ciutadella de Barcelona: el Museu Martorell
(Museu de Geologia), que tenfa su origen en el si-
glo XIX y el Castell dels Tres Dragons (Museu de
Zoologfa), ampliacién de principios del siglo XX.?

En el afio 2009 se incorporan al museo los jardi-
nes botéanicos de Barcelona ubicados en el Parc
de Montjuic?y en el afio 2011, después de un afio
de cierre de las sedes histéricas, se inaugura el
Museu Blau, nueva sede publica con un nuevo
concepto museografico y novedades conceptua-
les (Omedes, 2013). Estos cambios supusieron la

ve some of the key aspects te allow an effectiive collaboratien of the museum with

los docentes, departamentos de educacién, colaboracion escuela-museo
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posibilidad de iniciar un nuevo proyecto educati-
vo que se explica en otro articulo de este mono-
grafico3. Pero en el caso de las escuelas, habfa un
aspecto clave: icomo vincular el proyecto a las ex-
pectativas de los docentes?

Los comentarios de los responsables de los servi-
cios educativos de los museos suelen reflejar un
cierto pesimismo respecto a las mismas, ya que es
bastante corriente la opinidn que el profesorado
organiza las visitas con la intencién principal de
“salir” del aula y s6lo de paso para que los alum-
nos aprendan alguna cosa.

Por otro lado, la misma actividad realizada para el
mismo nivel educativo, pero para grupos de escue-
las distintas, puede tener valoraciones muy dife-
rentes en funcidn de las expectativas del docente.
Es habitual tener comentarios con los educadores
al respecto. En cierta ocasion, Carles, educador
del museo, comentd que el profesor del grupo que
tuvo aquel dia le habia dicho gue no esperaba que

hicieran tanto trabajo conceptual, ya que habifa
planteado la salida de forma lddica, como final de
trimestre, y no se esperaba una actividad asi. Sin
embargo, un par de semanas antes, otros docen-
tes, al acabar la misma actividad, se quejaban de
lo contrario: no quedaban suficientemente explici-
tos los contenidos curriculares en la actividad.

Ante estos comentarios, surgen varias preguntas:
icudl es el papel del docente que acompafia a sus
alumnos en las visitas al museo? :Qué guieren en
realidad: una actividad ligada al aprendizaje o tan
sblo pasar el rato? ¢El docente no prepara la salida
y por lo tanto espera del educador que lo supla?

Sabemos que muchos de los docentes plantean
las salidas con una voluntad claramente educati-
va, con expectativas de aprendizaje para sus alum-
nos, pero se sospecha que una proporcién muy
elevada lo hace con objetivaos de tipo méas bien
lddico que didactico sin que nosotros lo sepamos
a priori; sin embargo, la actividad se plantea igual
para todos. Pero, si esto es cierto écuantos quieren
salir y cudntos aprovechar la salida? Y mas alla de
eso, .en qué momento del desarrollo de un tema o
unidad didactica se produce? {Para qué objetivos?
En realidad no lo sabemos, todo son conjeturas.

cl nlanteamiento de la investigacion. De & satis
facciom a la adecyacian

{Para qué ponernos a investigar algo que nadie
nos pide? El ndmero de participantes y las encues-
tas de los docentes, nos muestran que en general
estan muy satisfechos con las actividades que se
les ofrecen.

Sin embargo nosotros estamos convencidos que la
salida de la escuela y todo lo que ello comporta
debe garantizar que los escolares obtengan apren-
dizajes significativos en el museo y que no sélo
pasen el rato. Ello implica que debemos desplazar
el foco desde la satisfaccion de los docentes sin
més a la adecuacidn a sus necesidades, o més bien
a las necesidades de aprendizaje de los alumnos.
Que estén satisfechos no es el lnico indicador a
tener en cuenta.

Por otro lado, segln la literatura internacional
(Griffin, 1998; Guisasola & Morentin, 2010; Kisiel,
2006; Storksdiesck, 2001), los docentes esperan
mayor colaboracién del museo con la escuela, a
veces de forma pasiva, si, pero siempre partiendo
de la base de que el museo es el que sabe de aque-
llo que van a hacer.
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Asi pues, los objetivos principales de la investiga-
cion se formularon de la siguiente manera:

1. Conocer las motivacionesy las expectativas que
impulsan a los profesores a programar salidas
didacticas al Museo de Ciencias Naturales de
Barcelona y su grado de vinculacién con el cu-
rriculum escolar.

2. Saber los objetivos que pretenden alcanzar
para sus alumnos y el momento del proceso de
ensefianza-aprendizaje en que se realiza la sali-
da.

Estos objetivos se pueden traducir de forma sinté-
tica en las preguntas de investigacidn siguientes:

1. ¢Qué vinculo tienen las visitas al museo con el
curriculum escolar? ¢Cémo se preparan las visi-
tas para ello?

2.¢Qué esperan los docentes del departamento de
educacion del museo para realizar este vinculo?

3.¢En qué momento de desarrollo del tema se rea-
lizan éstas?

Antecedentes

Para nuestro propésito, y atendiendo al hecho que
los museos que Guisasola y Morentin (2007) cali-
fican como interactivos o de segunda generacién
se basan primordialmente en lo que Soler (2013)
denomina pedagogia del hacer —prohibido no
tocar—, decidimos centramos en la clasificacién
propuesta por Bonil y Soler (2012) en funcidn del
rol que adquieren los diversos agentes que inter-
vienen en el proceso educativo en el museo: los
contenidos, los objetos y el contexto, el equipo
educativo y los visitantes. Nosotros nos recono-
cemos en la definicion que los autores hacen del
museo del siglo XXI como museo transformador,
que responde a una vision de la sociedad desde la
teoria de la complejidad (Morin, 1994).

Son pocos los estudios que pretenden saber cuél
es el papel de los maestros y profesores con la
visita al museo o cudles son sus expectativas pre-
vias (Griffin, 1998; Guisasola & Morentin, 2010;
Kisiel, 2005; Storksdiesck, 2001; Tal & Morag,
2007). En todos los casos se detectan algunos
elementos comunes a pesar de las diferencias del
contexto donde se llevaron a cabo estos estudios:
Sidney (Australia), San Sebastian (Espafia), Los
Angeles (EEUU), Tel Aviv (Israel) o Freiburg (Ale-
mania).

En resumen se pueden sintetizar en los siguientes:

A. La planificacién y organizacién de las salidas
es muy rigida y éstas no se corresponden con
lo observado cuando se llevan a cabo, desa-
provechando las oportunidades que ofrece el
museo. Los objetivos de los docentes estan
mas orientados a la realizacién de tareas que
a la obtencién de aprendizaje por parte de los
alumnos.

B. Los docentes, de forma mayoritaria, manifies-
tan que la visita al museo se realiza para es-
tablecer un vinculo con el curriculum, aunque
éste puede ser interpretado de formas distin-
tas: realizar una parte del tema en otro entor-
no, que lo realicen personas distintas al mismo
docente, tener contacto con la realidad, etc. En
cualguier caso, el vinculo con el curriculum se
da mas para legitimar la salida que como un
objetivo propio, y a veces éste s6lo se mani-
fiesta en el momento de hacer la pregunta.

C. Los docentes perciben al museo como un lugar
donde se experimenta, donde se puede reali-
zar la practica a partir la teorfa dada antes en
la escuela. Asf, de una manera un tanto naif, se
pretende que el contacto con el experimento,
con la practica, generara por si mismo y de for-
ma aislada, el aprendizaje deseado.

D. En general, no se realiza una buena prepara-
cién previa de la visita para enlazar sus con-
tenidos con los del currfculum y tampoco se
realizan actividades posteriores para ello. Sin
embargo, muchos docentes manifiestan que
si lo hacen, al contrario de lo que perciben sus
alumnos, basandose mas en los aspectos orga-
nizativos que curriculares o en meras referen-
cias anecdéticas de la salida.

En resumen, los docentes esperan que sus alum-
nos aprendan de la visita al museo, aunque en ge-
neral, no realizan las actividades que serian desea-
bles para ello. Estan mucho méas preocupados por
aspectos organizativos que curriculares. En base a
estas premisas se disefi6 el estudio que pretendia
responder a los objetivos de investigacion expre-
sados en el planteamiento de la investigacién.

Metodologia

Con la finalidad de asegurar por un lado el grado
maximo de respuestas posibles, asi como la méaxi-
ma fiabilidad de los datos obtenidos, se optd por
realizar una investigacién de tipo mixto: cuantita-
tivo y cualitativo (Corbetta, 2003). La investigacion
se realiz6 en dos fases, la | en el afio 2008 —antes
del cambio del museo— y la Il en el afio 2012 —
justo después del cambio— tanto en el Jardin Bo-

11. (Afio 2012) 525 231

tanico (JBB) como en el Museu Blau (MB). Para el
estudio cuantitativo se realiz6 una encuesta a to-
dos los profesores que aquel curso habian realiza-
do alguna actividad en el museo con sus alumnos.
En la tabla 1 se pueden ver los datos referentes a
las encuestas de las dos fases:

77 (24,8%) | Correo ordinario

| 3 ‘Encuestas | Encuestas | Encuestas .
15e - Forma de envio
i i _enviadas rellenad_as__ ~ vilidas
1 79
|

1. (Afio 2008) ! 3

231{(43,0%) | Web

Tabla 1. Encuestas enviadas, respondidas, vilidas y forma de envio
para cada fase de la investigacion.

El cuestionario se disefié con dos partes diferen-
ciadas, una primera en la que se pretendfan reco-
ger datos de tipo socio-demogréfico y una segun-
da de doce preguntas con el objetivo de recoger
los datos esenciales de la investigacién.

Para el estudio de tipo cualitativo, el afio 2008
fueron entrevistados 7 expertos —formadores de
docentes, gestores y educadores de museos— y el
afno 2012 fueron escogidos 10 docentes en funcidn
de diversas variables: usuarios antiguos y nuevos
del museo, nivel educativo, nivel socioeconémico
de la escuela, diversidad territorial, etc.

Resultados

A) ¢Qué vinculo tienen las visitas al museo con el
curriculum escolar?

Los docentes de acuerdo con la literatura, expre-
san que el principal motivo para organizar la visita
es el vinculo con el curriculum, que puede tener
diferentes formas de expresarse: el conocimiento
previo que tienen los propios docentes, la necesi-
dad de ofrecer a los alumnos el contacto directo

con la realidad o con expertos en ciencias natura-
les, hasta el desarrollo de competencias del ambi-
to social.

Ahora bien, écdmo se gradia este vinculo con el
curriculum? {Cudntos de ellos quieren una salida
principalmente lddica y cuantos especialmente
curricular? Para poder establecer un gradiente de
este vinculo, se elaboraron tres categorias de visi-
tas a partir de diversos autores: Del Carmen y Pe-
drinaci (1997), Griffin (1998), Guisasola y Morentin
(2010), Pujol (2007) y Tomés (2007). Se considerd
que las visitas estaban desconectadas del curricu-
lum cuando el docente no se plantea ningtin vincu-
lo o éste es muy débil, salidas basicamente con un
objetivo ladico. En un grado superior de vinculo,
las visitas ilustrativas o de ejemplo supondrian
que con ellas se complementa un tema que se esta
desarrollando o se ha desarrollado en el aula. La
tercera categoria que representa un vinculo supe-
rior, se daria en los casos en se organiza la visita
como eje sobre el que estan articulados los conte-
nidos, el docente toma ésta como niicleo principal
del desarrollo del tema.

Los datos de la encuesta de la tabla 2 nos dan al-
gunas pistas. En la segunda columna hemos con-
signado las respuestas que se ofrecian en el cues-
tionario a la pregunta “Indique cual o cudles son
sus objetivos respecto a la visita de este curso al
museo” reflejando en la columnas 3 el porcentaje
para cada respuesta. La pregunta se planted en for-
ma de respuesta miltiple; este hecho obedecia a la
necesidad de intentar minorar las posibles respues-
tas politicamente correctas. Asi, si bien un docente
podia marcar “Completar la salida con el grupo”,
también podfa haber marcado “Que los alumnos
aprendan alguna cosa que se pueda aprovechar en
el aula”. Si hubiéramos obligado a una respuesta
dnica, a nuestro parecer el nimero de respuestas
del primer ejemplo hubiera sido muy inferior.

Grado de vinculaci Respuestas del cuestionario %

Complementar la salida con el grupo 23,1%
Desconectadas e

Salir del aula y aprender alguna cosa 29,3%

Que los alumnos aprendan alguna cosa que se pueda aprovechar en el o
Ilustrativas o de aula o
ejemplo . .

Ampliar contenidos de mi programacién de forma mas amena 69,1%
Eje sobre el que Lr::l:l[;la visita como una parte esencial de lo que estamos trabajando en 45.6%
estan articulados los - —
contenidos Desarrollar una unidad didéctica en torno a la visita 12,4%

Tabla 2. Porcentajes de respuestas a la pregunta sobre el grado de vinculo con el curriculum que tiene la visita al museo.
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Los docentes, de forma muy mayoritaria, r_jfasean
ampliar los contenidos de su programacion de
forma mas amena. Debemos resenar aqui que mu-
chos estudios internacionales, clemlfestran que,
por lo general, los alumnos —-espec:almente_los
de secundaria—, congideran Ia§ clases de‘ cien-
cias poco atractivas si no aburridas. Es asi pues
siendo conscientes de ello, muchos docentes
tean la visita al museo, no como una f_nrma‘de
aprovechar unos contenidos‘extr_ac_:rdmanos, sino
como forma de aprender mas lgdl_ca_ de acuerdo
con loque manifestéquus al principio. De alguna
forma en el aula se realiza la‘tet.)n_a yenel museo la
practica. Se pierden, pues, mﬁn!tas posibilidades
de aprovechar el contenido propio del museo.

quE.
plan

Las entrevistas matizan un !::oco estos resultadqs.
La expresion de forma mas amena, puede sig-
nificar trabajar de manera diferente a la d.el at:lla
para que l0s alumnos puedan tener experiencias
vivenciales y practicas. La pract]c:dgd se :ntgrprg-
ta como la realizacion de experiencias 9_&rtiapah-
vas, manipulativas, que fomenten el dlalogo‘ con
|a finalidad de aprender. Nos preguntamos si eso
mismo no deberfa pasar en el aula, pero esto ya es
harina de otro costal. Por otr? lado, los dc;!:entes
de Educacion Infantil y Primaria, pero también mu-
chos de los de Secundaria, esperan encontrar en el

museo la sabidurfa cientifica que ellos manifiestan
carecer,

En las escuelas radicadas en entornos socioecon6-
micos desfavorecidos el vinculo con el curriculum
se manifiesta de otro modo. Aungue el contenido
cientifico del museo se vincula con la programa-
cién, lo importante es la salida en si, por lo que
tiene de posibilidad para unos alumnos que no
salen nunca de su barrio, de entrar en contacto
con personas distintas, de conocer ambientes y
lugares que dificilmente podrian conocer y, muy
enfaticamente, de desarrollar las competencias
del ambito social, para la adquisicién de habitos
de conducta social.

Queremos destacar los docentes que en la en-
cuesta manifiestan que la visita les sirve para de-
sarrollar una unidad didactica (un 12,4%), que se
corrobora con los docentes que en las entrevistas
manifiestan un gran interés por encontrar en el
museo la continuidad didactica con la escuela. Es
un porcentaje pequefio, no hay duda, pero signifi-
cativo. Son aquellos docentes que han planteado
formas distintas de proceder en el aula, normal-
mente vinculados a escuelas que plantean el curri-
culum en base a proyectos de aprendizaje, en los
que la indagacion tiene un claro protagonismo.

{Cuéntos de los docentes organizan la salida tan
s6lo con fines lldicos sin vinculo alguno con el cu-
rriculum? Analizando las respuestas con detalle,
llegamos a la conclusién de que el porcentaje de
estos docentes se sitlia entre el 7 y el 15%, normal-
mente son salidas de fin de trimestre o de curso,
aprovechando una salida de dia completo.

B) {Como se preparan las visitas para establecer el
vinculo con el curriculum?

Entendemos como preparacién adecuada, aquella
en la cual el docente explica a sus alumnos la insti-
tucion que van a visitar, cdmo se incardina la visita
en el tema gue estan trabajando y prepara mate-
riales ad hoc. No existe preparacién cuando ni si-
quiera se explica al alumnado qué institucién se va
a visitar o tan sélo se da una somera informacion.
Se considera una preparacién media la que facilita
al alumnado informacidn sobre la institucién a visi-
tar y/o alguna informacién de lo que se va a hacer
en la visita relacionado con el tema.

Corroborando lo que nos dice la literatura (Griffin,
1998; Guisasola & Morentin, 2010), la mayoria de
los docentes no preparan adecuadamente la visita
en los aspectos relativos al aprendizaje y al vinculo
con el curriculum. Tan sélo una cuarta parte expli-
ca a los alumnos el contexto de la institucién que
van a visitar y el vinculo que la visita tiene con el
curriculum, aunque ello no quiere decir que hagan
actividades para establecer este vinculo. Sélo pre-
paran materiales especificos el 5,9% de los que
realizan una visita con educador y, lo que es méas
grave, tan s6lo el 37,2% de los que realizan una
visita libre a las exposiciones y que no disponen
de un mediador.

Se constata pues que los docentes esperan que,
en el caso de las actividades dinamizadas por un
educador, sea éste el que establezca el vinculo con
la programacién, pero ademas, en muchos casos,
se pretende que los alumnos lo hagan por si mis-
mos, como se ve en el caso de la mayoria de las
visitas realizadas sin educador.

Un anélisis pormenorizado de las respuestas a ese
ftem nos permite afirmar que el 42,5% de los do-

centes realiza una preparacion claramente insufi-
ciente, el 30,7% lo hace de forma medianamente
adecuada y s6lo el 26,8% prepara a los alumnos
de forma adecuada. En este sentido, los docen-
tes alegan poco tiempo para hacer la preparacién
dadas las dificultades organizativas que la salida
requiere, especialmente de cardcter interno del
centro (permisos, desplazamiento, acompanan-
tes, etc.). Asimismo, demandan del museo mayor
colaboracién para poder establecer este vinculo
en base a materiales o, mejor, contacto directo
con los educadores (casi siempre a iniciativa de
éstos).

C) ¢Qué esperan los docentes del departamento
de educacién del museo?

En el caso de las actividades dinamizadas por un
educador, si llevan a sus alumnos a desarrollar
un tema de la programacion de forma més amena
—experimentando, manipulando, participando,
dialogando, etc.—, écémo se imaginan que debe
llevarse a cabo didacticamente?

En cuanto al uso del patrimonio del Museo (o del
Jardin Botanico), los docentes esperan que los ob-
jetos sean utilizados como elementos motivadores
en menos de la mitad de los casos. Esta motiva-
cién tiene relacién con el hecho de que creen que
observar y manipular este material generarad un
vinculo emotivo y vivencial potente. Aun son me-
nos, —no més del 18%—, los que desean que esos
objetos sirvan como elementos generadores de in-
formaci6n para el desarrollo de la actividad.

Igualmente, el uso didactico del contexto especi-
fico del museo, —su historia y su presente—, tan
s6lo es valorado por un méximo del 4% de los do-
centes, aunque se insiste en el gran valor que tiene
la posibilidad de entrar en contacto con expertos
cientfficos para los alumnos.

Por otra parte, el uso de instrumental cientifico
de observacién y experimentacién es valorado
por menos de la mitad de los docentes y muchos
menos esperan el uso de elementos propios de las
ciencias naturales como la libreta de campo —sélo
el 19% en el caso del Jardin Botanico—.
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En cuanto al papel del educador, son muy diversas
las posiciones. Desde el 18% que esperan de él un
acompafiamiento —guia— a lo largo de todo el
recorrido, hasta el 35% que desea realizar activi-
dades que promuevan la reflexién y la comunica-
cidn de resultados y conclusiones. Entre ellos, los
hay que esperan actividades que fomenten la au-
tonomia de los alumnos (un 28,6% para el Jardin
Boténico y un 39% en el Museu Blau) o visitar las
exposiciones con el educador (alrededor del 30%).
Son escasos los que desean profundizar en las re-
laciones ciencia-sociedad-medio, confirmando uno
de los grandes déficits de la educacién cientifica
actual.

En las entrevistas, los docentes insisten en la nece-
sidad de que la actividad fomente la participacién
activa del alumnado, la manipulacién el didlogo
y la conversacién; también inciden en la necesi-
dad de generar preguntas motivadoras y estan de

Inicio o
introduccion del
tema

| Respuestas del cuestionario

acuerdo en que las actividades se realicen en un
ambiente de tranquilidad, sin prisas ni agobios de
manera que prefieren una actividad larga que ocu-
pe toda una mafana.

En cuanto a la formacion de los educadores, re-
quieren una buena formacién cientifica a la par
que una excelente formacién didactica que les
permita adaptarse a las diferencias infer e intra
grupos, pero también a los diversos derroteros
que pueden derivarse de una misma actividad en
funcién de cémo se va desarrollando. Reafirman la
necesidad del contacto previo con los educadores.

D) ¢En qué momento de desarrollo del tema reali-
zan la visita?

En referencia al momento del desarrollo del tema
en el cudl se produce la visita, las respuestas se
pueden observar en la tabla 3.

TR

La salida forma parte de la introduccién de un tema para favore-
cer la motivacién, plantear interrogantes

23,1% ‘

I La salida forma parte de la introduccién de un tema para esta-

Introduccion o
reestructuracion —
de contenidos

Sintesis o
~ aplicacion de un
 tema

~ Hilo conductor de
un tema

didactica
|

la comprensién de un tema

La salida constituye el centro de interés de un tema o unidad

blecer conexiones significativas con los conocimientos previos

Con la salida se introducen nuevas informaciones en un tema
gue estamos desarrollando en el aula

27,6%

La salida sirve para favorecer un cambio conceptual que facilite
|

La salida sirve para establecer relaciones significativas entre
diversos contenidos trabajados anteriormente

41,5%

La salida sirve para aplicar los contenidos en un contexto dife-
rente de donde se produjeron

7.8%

Tabla 3. Momento de desarrollo del tema en el que se produce la visita al museo
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Si se analizan los resultados, vemos que practi-
camente la mitad de las respuestas se refieren a
salidas que se producen en el momento de aplicar
o sintetizar un tema que se ha trabajado anterior-
mente en el aula, principalmente con el objetivo
de “establecer relaciones significativas entre di-
versos contenidos trabajados anteriormente”. En
segundo lugar hay que destacar que la otra mitad
de las respuestas se reparten casi de forma equi-
tativa entre los docentes que plantean la salida
como introduccién de un tema —para favorecer
la motivacidn inicial o para establecer conexiones
significativas con los conocimientos previos— y
los que realizan la salida mientras se esta desarro-
llando un tema con la finalidad principal de intro-
ducir nuevas informaciones o favorecer un cambio
conceptual.

Estos datos nos demuestran que una misma acti-
vidad puede ser utilizada por distintos docentes
en diferentes momentos del desarrollo del tema,
casi la mitad en la fase de sintesis final de acuerdo
con lo que manifiestan muchos de ellos de reali-
zar la préctica de la teoria que han hecho antes en
el aula. Estando de acuerdo con el gran potencial
emocional del museo, los docentes desean que
éste provea a sus alumnos de conocimiento cien-
tifico.

En cuanto al vinculo curricular, la gran mayoria de
los docentes espera que la actividad del museo les
ayude en el desarrollo de un tema de su programa-
cién, bien para ampliar contenidos de ésta de for-
ma mas amena o para que los alumnos aprendan
alguna cosa sobre ciencias naturales que se pueda
aprovechar en el aula. La expectativa de amenidad
de las actividades puede ser considerada como
una forma de plantear metodologias diferentes a
las del aula y no sélo que los alumnos se divier-
tan. Tal como sugiere Griffin (1997), los docentes
estdn mas preocupados por la realizacién de la
tarea de sus alumnos aunque sea de forma mas
amena, que por su proceso de aprendizaje, pare-
ciera como si el sélo contacto con los objetos o la
experimentacion generara el aprendizaje deseado.
Los docentes pueden utilizar la misma actividad
con objetivos muy diferentes, tanto en referencia
a los contenidos, como al momento de desarrollo
del tema en el que la incluyen. Y nosotros no lo sa-
bemos ni en el momento de disefiar las actividades
ni, en la mayoria de los casos, antes de que ven-
gan al museo. Demandan asimismo una gran ex-
periencia cientifica y didactica de los educadores
que reciben cada dia multitud de grupos distintos
y muy diversos. éSomos conscientes de lo que ello
representa?

A nuestro parecer, las demandas de amenidad,
complementariedad, aplicabilidad, introduccién
de informaciones nuevas, etc., se vinculan con la
generacion de curiosidad, la sorpresa, la novedad,
la manipulacién de objetos reales, etc., que en
definitiva son los elementos diferenciales de un
museo de ciencias naturales respecto del aula. Sin
embargo, un museo de estas caracteristicas tiene
otros muchos valores como son la investigacion
cientifica o la conservacién y documentacién de
las colecciones, practicamente desconocidos por
parte de los docentes. Estamos plenamente con-
vencidos de que un mayor conocimiento de todas
las funciones del museo puede hacer variar las ex-
pectativas previas de los docentes. Otro reto para
el museo es dar a conocer lo normalmente oculto.

En los resultados hemos podido observar que los
docentes expresan miltiples y diferentes expecta-
tivas, tanto en lo que se refiere al vinculo con su
programacién, como en lo que atafie a la metodo-
logia didéctica de la visita 0 al momento en el que
ésta se lleva a cabo. Las combinaciones de todas
ellas hacen practicamente imposible atender a los
docentes a la carta. Y si bien, el menu debe ser lo
méas amplio posible, lo Unico que el museo puede
garantizar plenamente es la calidad pedagdgica
intrinseca de sus actividades. Si ello es asf, los
alumnos saldrdn del museo habiendo disfrutado
de una experiencia plena y emocionante, en la que
ademds de habérselo pasado bien, de haberse
emocionado y de haber obtenidos estimulos gra-
tificantes, habran aprendido.

Para ello, en un entorno de creciente complejidad
social, en el que la informacién cientifica y tecno-
l6gica crece de forma exponencial y las crisis am-
bientales cada vez son méas importantes, el museo
debe plantearse un modelo educativo flexible,
adaptable a diversas circunstancias y que garan-
tice una alta calidad. Este modelo ha de generar
en los alumnos la construccién de una base de co-
nocimiento que les permita desarrollar las compe-
tencias necesarias para afrontar su incorporacion
a esta sociedad compleja.

Este modelo debe potenciar que los alumnos, de
acuerdo con lo que plantean los docentes, puedan
desarrollar actividades de forma auténoma, activi-
dades que fomenten la observacidn y la manipula-
cién a la par que el didlogo y la conversacion para
que mediante la reflexién, se favorezca la cons-
truccidén de conocimientos significativos. Ello sélo
es posible si se dan unas condiciones determina-
das que resumimos a continuacién:




P e —

36 | Revista de Museologia # 63

A. Siempre existe una idea fuerza que debe guiar

toda la actividad y nuclear a su alrededor el resto
de estrategias didacticas. Esta se dara aunque
no lo explicitemos, ya que nuestro propio bagaje
cultural influird en el disefio de la actividad. Es
preciso pues hacerlo explicito, ya que nos obliga
a no perder en ningtin momento de vista los ob-
jetivos que queremos conseguir con la actividad.

. Para ello, los contenidos de la actividad no pue-

den estar desvinculados de la cultura de los
alumnos y para ello el relato narrativo es una
herramienta fundamental. Un relato que parta
de sus vivencias cotidianas y les permita llegar
hasta los contenidos que plantea la actividad.
iPorqué no hablar las colecciones de cromos si
queremos introducir la clasificacién de los se-
res vivos? El placer de coleccionar lleva innata
la necesidad de clasificar, una vez hecho este
enlace vivencial que nos debe de servir para
plantear la idea fuerza de la actividad, lo demas
serd mas facil. De esta manera garantizamos
que no perderemos de vista en ninglin momen-
to el vinculo ciencia-sociedad.

C. Los contenidos deben ser muy pocos, pero cla-

ves. No podemos pretender que en pocas horas
los alumnos incorporen demasiadas informa-
ciones gue no podran procesar adecuadamen-
te. La construccién del conocimiento requiere
momentos de reestructuracidén con las ideas
previas que necesitan tiempo. El educador
debe tener muy claros los objetivos en cuanto
a estos contenidos, pero debe tener la capaci-
dad de poder derivar la propuesta en funcién
de cdmo se desarrolie con el grupo de alumnos
concreto.

. Se debe cuidar sobremanera la escenografia de

la actividad. El deseo de hacer un tema o una
parte de él de forma mas amena, supone utili-
zar el lenguaje propio del museo vy, al igual que
el teatro o el cine, cuidar mucho los aspectos
estéticos, ya que son, lo queramos o no, facto-
res que influirdn de forma determinante en el
éxito o fracaso de la actividad. El objeto fasci-
na, pero debe dotarsele del contexto adecuado
para que lo haga.

whatitio 06 wiK

E. La actividad se debe desarrollar sin prisas ni
ruido, de forma relajada. Aunque debemos dar
cobertura al maximo de alumnos posible, no
puede primar la cantidad por encima de la cali-
dad de tavisita. Desde el momento de la llegada
y el recibimiento de los grupos, hasta la salida,
toda la actividad debe desarrollarse en un am-
biente tranquilo, que permita los momentos de
atenciéon méxima con otros de descanso.

Para hacer esto posible, a nuestro parecer el de-
partamento de educacién del museo se debe plan-
tear su trabajo de forma que se garanticen los ele-
mentos siguientes:

A. Los educadores dehen tener muy claras las es-
trategias didacticas a aplicar en cada momento
y poder ser capaces de dar los giros necesarios
en funcion de cémo se desarrolle la actividad.
Para ello es preciso que hayan participado de
todo el proceso de la actividad, desde el diseno
inicial, pasando por la realizacién, la evaluacién
y la innovacién correspondiente. Ello permite
planificar muy bien las dinamicas concretas
para cada momento, pero tener también los
recursos didacticos que facilitan hacer los cam-
bios que requiere cada momento.

B. Eneste modelo, el docente no es un mero guar-
dian del orden, si comparte el ambiente relaja-

D.

do, no lo necesitara. Podra asi integrarse en el
desarrollo y, junto con los educadores, permitir
el desarrollo de dinamicas de los alumnos ade-
cuadas a los objetivos pretendidos. Aunque es
cierto que espera del museo la sabiduria cienti-
ficay éste debe proporcionarsela, él es el Gnico
gue conoce a fondo a sus alumnos, el educador
no.

Los educadores promueven preguntas que
generan reflexién e introducen informaciones
gue deben tener en cuenta las ideas previas
de los alumnos. Establecen dindmicas que per-
miten el didlogo entre los momentos de hacer
—llamense de manipulacién, experimentacién
u observacion—, con los de pensar —estruc-
turar las nuevas informaciones con las ideas
previas— y los de comunicar —compartir los
hallazgos con los demas. Este circulo virtuoso
es clave para adaptar la actividad al momento
y pensamiento de cada alumno.

En consecuencia hay que trabajar con ratios
alumnos/educador adecuados. De manera ép-
tima, cada grupo debe contar con dos educa-
dores para llevar a cabo todas estas dinamicas.
Si, como hemos visto, los docentes esperan
un alto grado de formacién cientifica y didac-
tica en los educadores, la puesta en practica
debe permitir hacerlo de forma coherente. Asi




UN MUSEO QUE SE PRECIE DE EDUCADOR —Y TODOS DEBERIAN SERLO SEGUN LA DEFINICION DE MUSEO DEL ICOM— DEBE DOTAR
DE LOS RECURSOS NECESARIOS PARA QUE ELLO SEA POSIBLE. EL MUSEO DE CIENCIAS NATURALES DE BARCELONA ASI LO ENTENDIO Y
AS[ LO PLASMO EN SU PLAN ESTRATEGICO 2013-2017, ESTABLECIENDO COMO PRIMERA PRIORIDAD QUE EL MUSEO FUERA EDUCADOR

Y ACCESIBLE. ELLO HA PERMITIDO DESARROLLAR UN MODELO EDUCATIVO INNOVADOR A PESAR DE LA CRISIS Y LOS RECORTES QUE SE

HAN TENIDO QUE REALIZAR.

4 “Institucién permanente,
sin finalidades lucrativas, al
servicio de la sociedad y de su
desarrollo, abierto al pdblico,
que adquiere, conserva,
investiga, comunica y exhibe
con finalidades de estudio,
de educacién y de disfrute,
testimonios materiales del
hombre y su entorno” (ICOM,
2007)
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también, se permitira la creacién del ambiente
relajado que necesita toda construccién de co-
nocimiento. La visita al museo suele ser Unicay
no se puede desperdiciar ni un minuto.

E. Se deben elaborar materiales que sirvan de
apoyo a los docentes para la integracién curri-
cular de las visitas e, idealmente, serfa nece-
sario tener un contacto directo con ellos para
prepararlas. Ahora bien, vista la variedad de
expectativas, las dificultades que todos cono-
cemos para entrar en contacto y la multiplici-
dad de variables a tener en cuenta, creemos
que atender a todos y cada uno de los docen-
tes es imposible. Asi pues, mas que atender la
demanda de los docentes, debemos potenciar
nuestro propio curriculum dada la gran poten-
cialidad de los museos y que sean ellos los que
vean de qué manera éste se vincula con el es-
colar en base a procesos de formacion inicial y
permanente.

En cambio, creemos que hay que potenciar la co-
laboracidn directa con escuelas concretas para de-
sarrollar proyectos a largo plazo. Una complicidad
que permita que aquellas escuelas méas activas,
puedan aprovechar el gran potencial del museo
como un miembro méas de la comunidad educativa.
Asi pues, ésta y aquél se convierten en nodos de
una comunidad de aprendizaje en la que también
suelen intervenir, familias y el barrio entero.

¢Puede un museo de ciencias dar las garantias de
calidad —demostrable— que se requieren sin un
equipo cualificado? A nuestro parecer, no. La situa-
cién de los museos de ciencias —y del resto— en
cuanto a los equipos educativos en nuestro pais
adolece de vicios de origen. Pese a los diversos
estudios internacionales que demuestran la im-
portancia de la educacién en los museos vy, por lo
tanto, su necesaria profesionalizacién, los equi-
pos educativos sufren de una gran precariedad
en cuanto a personal y en cuanto a presupuesto,
salvo honrosas excepciones. La externalizacién,
—outsourcing—, ha generado una precarizacién
y escasa profesionalizacién de los educadores,
por el hecho de que todavia no son considerados

como tales, sino como simples monitores o guias.
En pleno siglo XXI, y con los conocimientos que
ahora tenemos, {es ello compatible con la deman-
da educativa del visitante y, en el caso de las es-
cuelas, de los docentes? Nos atrevemos a asegurar
que no.

Un museo que se precie de educador —y todos
deberian serlo segln la definicion de museo del
ICOM4— debe dotar de los recursos necesarios
para que ello sea posible. El Museo de Ciencias
Naturales de Barcelona asi lo entendi6é y asi lo
plasmé en su Plan Estratégico 2013-2017, estable-
ciendo como primera prioridad que el museo fuera
educador y accesible. Ello ha permitido desarrollar
un modelo educativo innovador a pesar de la crisis
y los recortes que se han tenido que realizar.

Aunque externo, el equipo educativo ha podido
desplegar las propuestas basandose en la premisa
que guien disena la actividad es quien la realiza, la
evalla e innova. Evitamos asf que los educadores
sean meros locutores de un guién que alguien ha
elaborado previamente sin tener en consideracién
las caracterfsticas cambiantes que hemos descrito
antes, y ellos acaben siendo monitores o gufas sin
capacidad alguna de adaptar, cambiar o innovar en
funcién de las necesidades.

Por supuesto que el museo debe ofrecer una pa-
noplia de actividades de altisima calidad pedagé-
gica. Pero, como ya hemos dicho, debe construir
su propio curriculo a partir de las caracteristicas
especificas que lo hacen (nico e irrepetible, lo
que se puede hacer en este museo, no se puede
hacer en otro y viceversa. Debe ser el docente el
que sepa como aprovechar estas caracteristicas
en provecho de sus alumnos. Deberiamos poder
pasar de unas visitas orientadas hacia la tarea y
planificadas sélo en base a aspectos organiza-
tivos, a otras orientadas hacia el aprendizaje y
realizadas en colaboracion museo-escuela. Sa-
bemos que no es facil. Ni la formacidn inicial de
los docentes, ni las dificultades burocraticas de
los centros lo facilitan. A pesar de ello, debemos
entre todos hacer un esfuerzo para hacerlo viable
en el futuro. m
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