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demas aspectos de la cultura, desde la poesia a la
cocina, la pintura, la tecnologia, la muisica o el de-
porte. Serfan realmente museos de polimatias, del
conocimiento, de la educacidn y la cultura.

La crisis ha tenido el efecto en algunos museos de
redivigirlos hacia el desarrotlo de actividades de
todo tipo relacionadas con la divulgacion cientifi-
ca. Aunque estas actividades no son estrictamen-
te museograficas (de hecho muchas de ellas no
necesitarian estrictamente ni el edificio del mu-
seo para verificarse), permiten dinamizar la agen-
da del museo en base a inversiones contenidas.
Los museos se convierten asi en espacios de “di-
pamizacién cientifica”ofreciendo unos servicios
a veces un tanto difusos. En alguna ocasiones
incluso,el trabajo sobre el lenguaje museografi-
coque habria de ser el core business(competencia
distintiva) del museo, se ve relegado a un segun-
do plano.:Cual crees que es el espacio propio de
un museo de ciencia, aquello que le aporta la ne-
cesaria singularidad como equipamiento cultural
que justifique su existencia?

La singularidad, como siempre, ha de radicar en
aquello que ya te hace Gnico. En el caso de los
museos esta en la exposicién de objetos y en la
creacién de ambientes. Tengan su base en piezas
de una coleccién o en la idea de educar en un de-
terminado concepto, los museos expresan su dis-
curso expositivo con objetos, y esto los diferencia
de otros medios de comunicacién. La capacidad
de crear un ambiente de inmersién también lo dis-
tingue de otros medios audiovisuales. Para ello ha
de cuidarse que el plblico tenga posibilidades de
interactuar con los cinco sentidos, superando el
nivel audiovisual; recuerdo médulos donde hemos
incluido olores determinados, cambios de tempe-
ratura y humedad, posibilidad de movimiento del
suelo, ademas de las escenografias con formas,
colores y texturas de lo mas variado.

En cuanto a otras actividades que se realizan en
el museo, aunque no sean exclusivas, estén bien
en cuanto puedan cumplir una funcién educativa

(de nuevo, sorprender y deleitar) y contribuyan a
la captacion de piblico que necesita de ese ti?o
de estimulos para acudir al museo. Nunca estan
de mas.

Evaluar la repercusién de las exposiciones de
ciencia sobre los visitantes no es facil, pero sin
duda es una labor apasionante y cada vez mas im-
portante para justificar la aportacion social de los
museos ante los partners que les apoyan. Aun-
que britanicos y estadounidenses llevan muchos
afos valorando la aportacion de las exposiciones
de ciencia sobre el piblico empleando todo tipo
de técnicas tales como la observacién, los segui-
mientos, los focus groups, etc.., Gltimamente esta
tonica esta entrando en Espana progresivamente.
¢Qué opinas de los estudios de evaluacién y ana-
lisis de exposiciones?

Aqui habria que precisar el objetivo de esa eva-
luacién, es decir, si pretendemos medir si el pd-
blico ha alcanzado o no nuestro objetivo, o bien
si queremos tomar notas para mejorar la expo-
sicion siguiente que hagamos. Con respecto a lo
primero, soy un tanto escéptico con el valor de los
cuestionarios de aprendizaje basados en el con-
tenido conceptual de las exposiciones, porque el
piblico aprende cosas diferentes en cada caso, 0
si quieres, porque los objetivos del pablico pue-
den no coincidir con los objetivos de los autores
de la exposicién. Por otra parte, y con respecto a
lo que obtienen los visitantes, la dificultad basica,
como tu sugerfas al principio de la entrevista, esta
en que los objetivos del museo son de largo al-
cance: la educacién cientifica, la valoracién social
de la ciencia, ... y esas cosas dificilmente se mide
con un cuestionario. A mi juicio, (a evaluacién mas
importante sigue siendo la del nimero de visitan-
tes. Desde luego, para el que ha de disefiar otras
exposiciones en el futuro, es (til realizar observa-
ciones indirectas del uso de los médulos por parte
del pdblico, el niimero de personas que se acercan
a cada uno, el tiempo que les dedican, el tipo de
acciones que realizan con los interactivos, sus po-
sibles reacciones,... B
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Los museos y centros de ciencia han sufrido una gran evolucién en las iltimas décadas,
aunque parece que Gltimamente el modelo museogrifico se ha quedado un poco estan-
cado. Desde el cambio radical que se produjo a mediados del siglo XX, se ha pasado a
estrategias en las que el nimero de visitantes prima por encima de otras consideraciones.

Junto con una ciencia escolar que se podria calificar de aburrida, ha surgido una corriente
que pretende que haciendo la ciencia en los museos divertida, se compensaran los déficits
actuales. En este articulo cuestionamos esta postura y apostamos por hablar de ciencia
seductora para que los efectos de lo que se hace en el museo permanezca a largo plazo.

Museums and science centers have undergone huge transformations during the last deca-
des, although it seems that the museographic model has reached an impasse in recent ti-
mes. After the radical changes that took place in the middle of the XXth century, nowadays
the number of visitors has become the first and foremost consideration. Besides, and as a
reaction against a trite and classic science that many consider as dull, we have assisted
to the emergence of a new school of thought; its premise is that if we make science in mu-
seums amusing, we will overcome the current deficiencies. In this article, we examine this
premise and advocate speaking of seductive science. Thus, any activity that we organize in

museums would have long-term effects.
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La alfabetizacion cientifica hoy

El 1956, la URSS lanzd al espacio el Sputnik, el
primer satélite artificial, dejando al mundo aténito
ante semejante hazaia cientifico-tecnoldgica. De
inmediato, los Estados Unidos de América se die-
ron cuenta de que tenian que actuar si querian que
los rusos no les vencieran por goleada en la carrera
espacial, con lo que ello representaba en todos los
ambitos. Asi pues, se llevé a cabo un ambicioso
plan para reformar a fondo la educacién cientifica
escolar con el objetivo de fomentar las vocaciones
cientificas y dotar al pafs de un nimero importante
de expertos. De forma paralela y fruto del mismo
desafio, en los afios 60 del siglo pasado apare-
cen los primeros Science Centers en Seattle, a raiz
de la Exposicién Universal que se llevd a cabo en
aquella ciudad en 1962 y que presentaba cémo se-
ria la vida en el siglo XXI gracias a los adelantos
tecnolégicos®.

Sin embargo, el exponente mas emblematico de
estos nuevos equipamientos divulgativos, fue el
Exploratorium?, inaugurado en 1969 en San Fran-
cisco fruto del proyecto de Frank Oppenheimer,
fisico nuclear, participante en el proyecto Man-
hattan y que fue depurado durante el negro perio-
do del Macartismo, acusado por haber mantenido
ideas comunistas en su juventud. El Exploratorium
a su vez, dio pie a miiltiples copias en todo el mun-
do y a un nuevo concepto de museologia cientffica
todavia vigente en muchos lugares.

El nuevo modelo de educacién cientifica desarro-
llado, potenciaba la experimentacién, la mani-
pulacién (hands-on) y la participacion activa del
alumnado y, poco a poco, en los EEUU y en el res-
to del mundo occidental, se fueron desarrollando
metodologias didacticas mas acordes con lo que
parecia ser la manera de pensar y hacer ciencia,
queriendo acercar a los nifios a la clencia real.

GUILLERMO FERNANDEZ

Formd parte del staff del Museo
de la Ciencia de la Fundacién
“la Caixa” (ahora CosmoCaixa).
También es coardinador del
area de Museologfa Cientifica
del Mdster de Comunicacién
Cientifica, Médica y Ambiental
de la Universidad Pompeu Fabra
(Barcelona).

ERik STENGLER

Ha ejercido durante 12 afios de
responsable de actividades edu-
cativas en Miramon Kutxaespacio
de la Ciencia (ahora Museo de
Ciencia Eureka!) de San Sebas-
tidn y en el Museo de la Ciencia y
el Cosmos de Tenerife.

Pere ViLapor

Ha ejercido de docente en
escuelas publicas y privadas, res-
ponsable de distintos servicios
educativos del Ayuntamiento de
Barcelona y autor de mltiples
publicaciones y ponencias sobre
educacién en general y educa-
cién cientifica en museos.

1 Ver: http:/fes.wikipedia.org/
wiki/21_Century_Exposition

2 Ver: http:/fwww.exploratorium.
edu/

Revista de Museologfa # 63 | 11



EN NUESTRO PATS, LA CONFEDERACION ESPANOLA DE ORGANIZACIONES CIENTIFICAS, EN EL ANO 2011, PUBLICO EL INFORME ENCIENDE
(ENSENANZA DE LAS CIENCIAS EN LA DIDACTICA ESCOLAR, 2011) EN EL CUAL SE AFIRMA QUE EN EL CURRICULUM ESCOLAR DE PRIMARIA,

LAS CIENCIAS SOLO OCUPAN EL 7% Y NO SE CONSIDERAN COMPETENCIAS INSTRUMENTALES COMO S LO HACE PISA. EN SECUNDARIA
SE HAN REDUCIDO LAS HORAS PERO NO LA EXTENSION DE LOS CONTENIDOS Y EN AMBOS CASOS, A PESAR DE QUE EL CURRICULUM
OFICIAL INCORPORA PROPUESTAS DE TRABAJO BASADAS EN LAS COMPETENCIAS Y PROMUEVE METODOLOGIAS DE CARACTER NO
TRANSMISOR, ESTAS SIGUEN SIENDO DOMINANTES EN EL AULA SIN QUE HAYA HABIDO GRANDES CAMBIOS EN LA DIDACTICA ESCOLAR
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Nacen asi planes como el basado en el Inquiry ba-
sed learning que, a partir de un planteamiento de
aprendizaje que toma en consideracién la teorfa
constructivista del mismo, promueve que éste no
se producira si no se basa en la resolucién activa
de problemas en vez de la mera transmision de in-
formaciones. No nos detendremos a enumerar los
miiltiples planes, proyectos y metodologias desa-
rrolladas desde entonces para no cansar al lector.
Con todo ello, parece que en el afio 2015 deberfa-
mos estar en el mejor de los mundos en cuanto a
la educacién cientifica que nuestros alumnos reci-
ben y por lo tanto, en la alfabetizacion cientffica
de los ciudadanos, es decir, en su capacidad para
analizar criticamente, fendmenos, descubrimien-

tos, tecnologias e innovaciones. La realidad sin
embargo es otra. Los dirigentes occidentales y, por
centrarnos en nuestro entorno, los europeos, es-
tan muy preocupados por el bajo nivel cientifico de
los ciudadanos, por la baja actitud hacia la ciencia
y lo que les preocupa aiin mas, por el descenso im-
parable en las vocaciones cientificas de nuestros
jévenes (Comision Europea, 2007).

Disponemos de muchos informes que nos dan
pistas de lo que esté sucediendo en nuestro en-
torno, pero vamos a detenernos en alguno de
ellos por su importancia. El primero, denominado
ROSE —The Relevance Of Science Education—
(Schreiner & Sjgberg, 2004), es el que se realizd

EN TODOS ESTOS ANOS.

en el afio 2004 para conocer, entre otras, las ac-
titudes hacia la ciencia y la valoracién que hacian
de ella los jovenes de 15 afios®. El estudio se llevd
a cabo en 40 paises de todo el mundo, con dife-
rentes grados de desarrollo econdmico. Por ser
breves: si bien en todo el mundo los jévenes de
15 afios consideran que la ciencia y la tecnologfa
son importantes para la humanidad, a la hora de
mostrar su voluntad para ser cientifico, mientras
los estudiantes de los paises en vias de desarrollo
muestran una actitud positiva, en los paises de-
sarrollados ésta es bastante negativa, con unas
diferencias importantes entre chicos y chicas, en
favor de los primeros.

¢Cémo es esto? éPor qué a pesar de tantos progra-
mas, metodologias y materiales nuevos, hemos
retrocedido en vez de avanzar? La respuesta la po-
demos encontrar en otras partes del mismo estu-
dio. Ante la pregunta de si las clases de ciencia les
gustan mas gue las otras, de forma muy mayorita-
ria, los alumnos de los paises occidentales afirman
que no. Del mismo modo, tampoco quieren que se
dé mas ciencia en la escuela; no lo encuentran
interesante. He aqui el problema; por decirlo en
palabras de los mismos alumnos en otro estudio
llevado a cabo en Barcelona (Marba-Tallada & Mar-
quez, 2010), en general, las clases de ciencia son
aburridas —con los términos de una alumna de
grado de Educacién Primaria, iun tostén!

Otros muchos estudios han hurgado en las raices
del problema y han analizado los porqués de esta
situacion. A nivel europeo, citaremos el llevado
a cabo por Jonathan Osborne y Justin Dillon pu-
blicado en 2008 con el titulo Science Education
in Europe: Critical Reflections (Osborne & Dillon,
2008). En &, los autores afirman que una parte del
problema esta en el hecho de gue el curriculum
escolar estd hecho por cientificos para promover
las vocaciones cientificas y no para promover la
alfabetizacidn cientifica. La gran paradoja es que
no cansigue ni lo uno ni lo otro. Por otro lado, los
valores que requiere la ciencia practicada —dedi-
cacién, disciplina y la capacidad para obtener gra-
tificacién diferida—, no se corresponden con los
que nuestra sociedad actual promueve: presente,
prisas, y cambios permanentes en la atenci6n.

En nuestro pais, la Confederacion Espafola de Or-
ganizaciones Cientificas, en el afio 2011, publicé el
Informe ENCIENDE (Ensefianza de las Ciencias en la
Didactica Escolar, 2011) en el cual se afirma que en
el curriculum escolar de Primaria, las ciencias sélo
ocupan el 7%y no se consideran competencias ins-
trumentales como si lo hace PISA. En Secundaria
se han reducido las horas pero no la extensién de
los contenidos y en ambos casos, a pesar de que el
curriculum oficial incorpora propuestas de trabajo
basadas en las competencias y promueve meto-
dologias de caracter no transmisor, éstas siguen
siendo dominantes en el aula sin que haya habido
grandes cambios en la didactica escolar en todos
estos afios.

Asi pues, si los alumnos consideran que las clases
de ciencia son aburridas y los estudios nos indican
que la ciencia que se da en las aulas no se corres-
ponde con las necesidades de los nifios y j6venes
actuales, no es extrafio que las entidades cientifi-
cas o culturales como los museos, desarrollen mal-
tiples propuestas para acercar a los ciudadanos a
la supuesta ciencia verdadera que parece ser que
no es la del aula. Pero, {lo estamos haciendo de
forma adecuada? ilo contrario de lo aburrido es
siempre lo divertido?

Retos de los museos de ciencia en el siglo XXI

La oferta y gestion de los museos de ciencia ha
vivido grandes cambios durante los dltimos afios.
Sus origenes como gabinetes de curiosidades o
camaras de maravillas en los siglos XVil y XVIII,
dieron paso a un paradigma mucho mas reglado y
académico basado en la coleccidn, catalogacion y
conservacién durante el siglo XIX, dando lugar a la
acepcion solemne y sesuda que ha perdurado has-
ta hoy asociada a la palabra museo.

Durante el siglo XX el museo de ciencia se desa-
rrolla en base a amplios proyectos fundamentados
en intensos programas de investigacién museogra-
fica. En estos programas, equipos de especialistas
diversos en ciencia, arte o didactica, trabajan en
el marco de ambiciosos proyectos para crear es-
pacios museisticos que aporten un nuevo valor y
estén a la vez entonados con las necesidades de

3 http:/foseproject.no
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QUE HASTA HACE P!

4 El concepto interaccién
frecuentemente se confunde al
hablar de estos museos con el

concepto de mera manipulacion.

Debe entenderse la verdadera
interactividad en el museo

de ciencia contemporaneo de
un modo mucho més amplio,

relacionado con la conversacifn:

los elementos museograficos
verdaderamente interactivos
suscitardn conversaciones
intelectuales de los visitantes
consigo mismos, o incluso
suscitardn conversaciones
habladas entre los miembros de
un grupo de visitantes.

-, A pesar de que la palabra
museo es extraordinariamente
flexible y de amplio contenido,
y representarfa a la perfeccion
alo que muchos museos

de ciencia contemporéneos
declaran aspirar, de un modo
con frecuencia mds hedonista
que innovador.

14 | Revista de Museologia # 63

- ]

ENTROS
A
0COS
- o
L [ON Y R/ ‘.51_(__5 ),
. L

los tiempos (Bolafios, 2002). Nacen asi museos
como el Palais de la Découverte, el mencionado
Exploratorium o el Ontario Science Center. En es-
tos museos, las habituales intenciones de recopi-
lacién, catalogacién, exhibicién y conservacion del
museo de ciencia tradicional pasan a un segundo
plano o incluso desaparecen, en virtud de una ex-
periencia museogréfica que pretende ir mas alla
de la transmisién de conocimiento para explorar el
estimulo intelectual, y partir de lo emocional, para
relacionar la experiencia cognitiva con una de tipo
estético (base ésta de la aportacion del lenguaje
museografico en sentido general), dirigiendo su
accién a los plblicos, que guedan asf ubicados en
el centro de la gestion de estos museos. Estos nue-
vos museos del siglo XX (los llamados science cen-
ters o museos interactivos) parecen querer escapar
incluso a la palabra museo y exploran nuevos tér-
minos para su denominacion, términos con los que
pretende sugerirse estimulo o emocién, a fin de
distanciarse de laimagen del museo de ciencia tra-
dicional de colecciones, que parece identificarse
asl tacitamente con una experiencia mas prosaica*.

La gestion del museo

Los afios go vieron una proliferacién de museos in-
teractivos de ciencia en Europa. En el Reino Unido,
por ejemplo, se lanzé un programa de financiacién
en torno al cambio de milenio, con el cual se abrie-
ron numerosos centros de ciencia de este tipo. En
todos los paises, una vez que estos centros deja-
ron de ser novedosos y la afluencia de pdblico co-
menzd a reflejar su verdadera cuota de mercado,
todos ellos se han visto obligados a buscarse un
hueco en el contexto de la oferta cultural y educa-
tiva y demostrar su propia viabilidad econ6mica,
ya sea como centros ptblicos (en cuyo contexto
ya no es valido ser altamente deficitario como lo
pudo ser durante el auge econémico de los 9oy
principios de los 2000), 0 como entidades privadas
en cualquiera de sus formatos (fundaciones, obras
sociales de entidades financieras, empresa etc.).

Esta situacién, por otra parte logica y previsible,
parece haber encontrado desprevenidos a mu-
chos en el sector y ha dado lugar a una crisis de
identidad que se esta reflejando con creciente

Al
2ORTIVAS,

intensidad en sus reuniones y congresos. La res-
puesta de muchos a esta crisis ha sido una pre-
cipitada bisqueda de soluciones rapidas al acu-
ciante problema de la viabilidad y sostenibilidad
econdmica.

En ese sentido conviene no olvidar que la ma-
yoria de visitantes se pueden clasificar en dos
grandes grupos: los escolares (en horario lectivo)
y el piblico de tiempo libre (en horario de tarde
y, sobre todo, fines de semana). En ambos ambi-
tos la competencia ha crecido exponencialmente
y es feroz. Los grupos escolares tienen cada vez
mas opciones para realizar visitas culturales y los
museos y centros de ciencia tienen gue competir
con multitud de otros museos, ademas de otras
instituciones que hasta hace pocos afios nadie
imaginaba como posibles destinos para visitas
de esta indole: auditorios, estudios de television
y radio, centros de investigacion, instalaciones
deportivas, fabricas, parques naturales con sus
centros de interpretacién, y un sinfin mas de po-
sibilidades. En el @mbito del tiempo libre y el ocio
el panorama es alin méas dramatico: nos encon-
tramos en una época en la que la economia de la
experiencia estd dando paso a la economfa de la
transformacién (Pine & Gilmore, 1999; Mermiri,
2009) y tanto la una como la otra pivotan sobre la
demanda del pablico de rellenar su tiempo libre
con vivencias cada vez mas extremas, radicales y
transformativas.

Algunos apostaron por las nuevas tecnologias
como reclamo para el pUblico. Se interpretd ta inte-
ractividad como la posibilidad de operar los mode-
los mas recientes de ordenadores, pantallas y sis-
temas de proyeccions. Se invirtieron grandes su-
mas en adquirir los modelos mas nuevos y quedo
poco dinero para desarrollar contenidos. Y ocurrio
lo inevitable: una vez que el vertiginoso avance de
las nuevas tecnologias dejd obsoletos los sistemas
instalados — a veces pocos meses después de las
correspondientes inauguraciones — el piblico per-
dié interés por utilizar dispositivos menos avanza-
dos que los que llevan en el bolsillo o tienen en sus
domicilios, y los contenidos poco desarrollados no
fueron capaces de seguir atrayendo al piblico por
si solos. Mantener a la Gltima, en cuanto a nuevas

tecnologias, una sala de exposiciones es muy cos-
toso y sélo merece la pena para quien, respaldado
por los propios fabricantes, pretende hacer objeto
de la exposicidn precisamente a la tecnologia en
si, como el centro francés Futuroscope®.

La interactividad en si misma dej6 de ser un medio
para convertirse en un fin, y en muchos casos se
apostd por cualquier elemento expositivo o tec-
noldgico que fuera interactivo de algin modo u
otro, sin prestar atencién a un discurso expositivo
al servicio del cual pudiera desempefiar un papel.
Ademas, como la manera mas simple y barata de
poder decir que se es interactivo es instalar boto-
nes que presionar, muchos museos se convirtieron
en galerias de presionar botones para activar mé-
dulos a través de las cuales nifios y adultos pasea-
ban de camino a la cafeteria sin detenerse a leer
0 pensar en lo que pasaba y a veces ni siquiera a
esperar el resultado final.

El énfasis por la interactividad esta también en la
raiz de la, a nuestro parecer, falsa o innecesaria
dicotomia entre museos y centros interactivos de
ciencia, siendo aquellos los que tienen objetos
reales en sus exposiciones y éstos los que tienen
exclusivamente lo que solemos llamar médulos
interactivos. Los museos de colecciones ya hace
tiempo que se dieron cuenta del valor de la inte-
ractividad para determinados fines y discursos
expositivos y cada vez encontramos més museos
de ese tipo que en realidad son una combinacidn
de ambos. Sin embargo, los centros interactivos
arrancaron desde su origen dando la espalda a
la vitrina con objetos — el famoso Prohibido no
focar del que tan orgullosos estuvimos — y estan
tardando mucho en darse cuenta de que los ob-
jetos reales tienen un lugar muy importante en
las expectativas y la demanda de los visitantes
a una exposicién. Poco a poco van apareciendo
objetos reales en algunos centros interactivos de

o Ver: http:/fes.futuroscope.com/
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DURANTE LAS DOS ULTIMAS DECADAS DEL SIGLO XX LOS MUSEOS DE CIENCIA SUFREN UNA IMPORTANTE TRANSFORMACION EN SUS TA-
REAS DE GESTION, EN BASE A UNA SERIE DE ESTRATEGIAS DE MARKETING QUE GANAN ESPACIO A PASOS AGIGANTADOS EN LAS LINEAS

DE DIRECCION DEL MUSEOQ. EL INTERES POR ATRAER MUCHOS VISITANTES PASA A DOMINAR TODAS LAS AREAS EXPLICITAMENTE, Y LA
GESTION DEL MUSEO EMPIEZA A REGIRSE CASI DEL TODO POR LA DEMANDA, DEJANDO FRECUENTEMENTE DE LADO LAS ACTIVIDADES DE

INVESTIGACION MUSEOGRAFICA QUE FUERON CLAVES EN SU DESARROLLO INICIAL.

7 Existe una gran paradoja en
ciertas labores de marketing
realizadas en el mundo de los
museos de ciencia, basadas en
preguntar a los visitantes qué es
lo que quieren ver en el museo:
una de las claves del buen
museo es precisamente que
ofrece cosas que el visitante no
conocia y que, evidentemente,
jamas podran aparecer en

una encuesta sobre sus
expectativas...

8 Es muy curioso que muchas
de estas agencias que dicen
poder hacer museos, declaran
a menudo pretender con

sus proyectos ofrecer algo
alternativo a la museologia
tradicional; aunque esa
museologia tradicional sea algo
que por lo general desconocen
casi por completo. No faltan
tampoco quienes utilizan
neologismos tan sorprendentes
como poco afortunados (tales
como edutainment) para tratar
de explicar las estrategias

de un museo de ciencia
contemporaneo.
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ciencia — como por ejemplo meteoritos —y cuando
finalmente se normalice el equilibrio entre objetos
reales y médulos interactivos podremos, por fin,
dejar de dudar si decir museo o centro de ciencia.
Independiente del término que se acabe usando,
ambos seran una misma cosa. En este sentido ya
contamos con excelentes ejemplos de ello, como
en CosmoCaixa Barcelona, donde estos plantea-
mientos forman parte del concepto de Museo To-
tal de Jorge Wagensberg (Terrades & Wagensberg,
2006). Desde aqui nos quedamos con dos formas
alternativas (o quiza complementarias) de aquella
ya manida frase sobre laimportancia de tocar: Pro-
hibido no pensary Prohibido no sentir.

Durante las dos Ultimas décadas del siglo XX los
museos de ciencia sufren una importante trans-
formacidn en sus tareas de gestion, en base a una
serie de estrategias de marketing que ganan espa-
cio a pasos agigantados en las lineas de direccion
del museo. El interés por atraer muchos visitantes
pasa a dominar todas las areas explicitamente, y la
gestion del museo empieza a regirse casi del todo
por la demanda, dejando frecuentemente de lado
las actividades de investigacién museografica que
fueron claves en su desarrollo inicial. El desarrollo
del lenguaje museografico en las cocinas del mu-
seo se paraliza o desaparece y el museo se entrega
(en ocasiones con un sentido muy reduccionista)
a aquello que produce mas visitas y de modo mas
inmediato, independientemente de si ello tiene
que ver o no con el lenguaje museografico, o in-
dependientemente de si es 0 no lo mejor que el
museo podria ofrecer’. Aparece el museo por en-
cargo o llave en mano, un tipo de museo de ciencia
que, cOmo quien encarga una pizza, es pedido por
las instituciones a una agencia de comunicacion o
marketing, que nunca se las pudo prometer mas
felices para probar distintos experimentos de co-
municacién en las salas, casi siempre con mas fan-
tasia que creatividad y con frecuencia con un cierto
aroma de adanismo que suele ignorar alegremente
trescientos afios de museologia cientifica®.

Las finalidades y competencias del museo de cien-
cia también empiezan a abrir su abanico. Bajo una
presunta intencion aperturista y amplia que rela-
ciona el museo de ciencia con un equipamiento

educativo de indole muy general, se manifiesta so-
bre todo una gran dispersién de objetivos y méto-
dos, subrayada por importantes dificultades para
explicar su misién con claridad. Los museos de
ciencia empiezan a describir en sus declaraciones
de intenciones largas relaciones de objetivos, tan
amplios como de complicado logro y verificacion.
Se albergan en los museos de ciencia todo tipo de
actividades relacionadas con la ciencia, directa o
indirectamente, con frecuencia disefiadas de un
modo un tanto desordenado y precipitado; una
atmdsfera que en gran medida parece correspon-
derse con una facil huida hacia adelante en una
obsesién por aumentar el nimero de visitantes,
al parecer el dnico factor significativo para justifi-
car la viabilidad de un museo. Como analizaremos
posteriormente, la exposicién, como producto na-
tural del lenguaje museografico, pierde paraddji-
camente fuerza y protagonismo en el museo, en
beneficio de otro tipo de actividades de divulga-
cién cientifica, que, aungue no son museograficas
y por lo comdn ni siquiera precisarian el espacio de
un museo para verificarse, requieren menos recur-
sos en un contexto de crisis.

De esta manera, la amplia polivalencia pretendida
para el museo de ciencia contemporaneo (la cual
habia de constituir un nuevo paradigma museo-
gréfico) en la practica tiene con frecuencia el efec-
to de desenfocar el concepto de museo de ciencia,
e introducir cierta confusién sobre el core business
de un museo de ciencia en la sociedad, difuminan-
do su espacio propio, diluyendo los atributos basi-
cos de un museo relacionados con la singularidad
de la experiencia museistica, y disolviendo en gran
medida los objetivos cientifico-divulgativos a me-
dio vy largo plazo, que por lo general si se descri-
ben, pero rara vez se comprueban o evallan. Los
museos de las (ltimas décadas dicen pues inspi-
rarse en los grandes proyectos de la museologia
interactiva del siglo XX, pero a menudo se dejan
en el tintero lo mas importante que aquellos mu-
seos pioneros tenian: su capacidad de investigar
continuamente con las herramientas del lenguaje
museografico, y su determinacién para trabajar
duro en las cocinas del museo, ofreciendo a sus
ptiblicos lo mejor y més singular gue les era posi-
ble ofrecerles.

{Puede el museo de ciencia contemporaneo ser
econdmicamente autosuficiente? En los museos
de ciencia, {es siempre la interactividad algo mas
que sélo manipulacién? ¢Cual es el papel de las
nuevas tecnologias en el museo de ciencia? éCual
es el core business —competencia distintiva— del
museo de ciencia contemporaneo?

Las actividades educativas en el museo

EL IX Congreso del ICOM en Grenoble en 1971
marca un antes y un después en el mundo de la
museologia, describiendo el museo, entre otras
cosas, como un equipamiento cultural que tiene
el deber de prestar un servicio a su comunidad.
Los departamentos educativos se desarrollan en
los museos con la conviccién de que la mediacidn
humana complementa perfectamente al lenguaje
museografico cuando se trata de hacer del museo
un instrumento educativo y no sélo de cataloga-
cién o conservacién —y tampoco sélo de deleite
o de estimulo—. Se trata de todo un reto de las
mayares proporciones, en tanto en cuanto hay que
trabajar sobre el resultado de un lenguaje concre-
to —el lenguaje museografico propio de la expo-
sicién como hecho comunicativo— para obtener
unos resultados educativos o incluso de repercu-
sién curricular. En este caso el concepto de educa-
cidn es mas relativo y global que nunca.

Paradéjicamente, aunque la experiencia del mu-
seo no tiene nada que ver con el formato propio de
la educacién formal (ni en el espacio propio, ni en
la duracién temporal, ni en el prop6sito), muchos
de los productos educativos que se desarrollan en
el museo tienen grandes concomitancias con los
modos y maneras propios de la escuela, un medio
que no comparte casi nada con el museo y que se
basa en otros lenguajes. Frecuentemente, muchos
museos articulan programas educativos que a du-
ras penas tienen relacién con el producto museo-
grafico —activo propio y endémico del museo— o
gue sencillamente lo ignoran por completo, mos-
trando una idea muy reduccionista de lo que supo-
ne la educacién en el museo. No es facil encontrar
departamentos educativos de museos que investi-
guen regularmente, o que no estén formados por
equipos de joévenes mas bienintencionados que
bien formados, con pocos recursos a su disposi-
cién y contratados por poco tiempo a través de de
agencias de trabajo temporal o presuntas empre-
sas de didactica para museos:

“Salir del aula hoy ya no representa como antafio
una actividad cargada de sentido diddctico y has-
ta con un punto de heroicidad. De lo excepcional
se ha pasado a lo general. En principio ello signi-
fica un avance. Lo que ocurre es que, con frecuen-
cia, muchas salidas se han convertido en meras
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LA RAZON PRINCIPAL POR LA QUE MUCHOS PROFESORES LLEVAN A SUS ALUMNOS A ACTIVIDADES FUERA DEL CENTRO EDUCATIVO ES
PRECISAMENTE LA DE QUE SE DIVIERTAN, Y EN EL CASO DE LOS MUSEOS, QUE SE DIVIERTAN CON LA CIENCIA. LO QUE OCURRE ES QUE
ESTO VIENE EN DETRIMENTO DE PLANTEAMIENTOS EDUCATIVOS PARA LOS QUE LOS MUSEOQS SON EL ENTORNO IDEAL, COMO LOS EN-
FOQUES CONSTRUCTIVISTAS (GERBER, CAVALLO & MAREK, 2001; LELLIOTT, 2013; MURMANN & AVRAAMIDOU 2014). ’

EL MUNDO DE LA COMUNICACION DE LA CIENCIA, A TRAVES DE SUS INVESTIGADORES Y PROFESIONALES PUNTEROS, CASI TODOS EN EL

AMBITO ANGLOSAJON, HA EVOLUCIONADO HACIA LA POSICION QUE PRACTICAMENTE TODA INICIATIVA DIVULGATIVA HA DE CONDUCIR AL
DIALOGO ENTRE CIENCIA Y SOCIEDAD Y, EN ULTIMA INSTANCIA, A POSIBILITAR LA PARTICIPACION DE LOS CIUDADANOS EN LAS DECISIO-

NES QUE AFECTAN A LA INVESTIGACION CIENTIFICA.
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actividades rutinarias del calendario escolar, con-
cebidas de forma aislada y sin ninguna insercién
en el curriculo. Se trata de acontecimientos pun-
tuales, sin un antes y un después, en que el pro-
fesor apenas se implica y se convierte en un con-
vidado de piedra. Huelga decir cudl serd entonces
el grado de implicacidn por parte del alumnado.
Ademds, en estas salidas suelen reproducirse los
esquemas de la pedagogia mds tradicional. Cam-
bia el envoltorio —por supuesto mds sugerente y
atractivo- pero nada mds.

Por otro lado, en las ofertas escasea la calidad. £l
mercado de las actividades infantiles para escola-
res es muy apetitoso y estd en auge debido a su
gran rentabilidad. Algunas multinacionales hace
ya tiempo que se han dado cuenta de ello pero
con ellas compiten pequefios negocios improvi-
sados y diversas entidades publicas, mds preocu-
padas por lo cuantitativo —las cifras de visitantes—
que por lo cualitativo. Falta rigor y profesionali-
dad en los contenidos, asi como objetivos claros y
planteamientos pedagdgicos de cierta solvencia.
Se da gato por liebre y nada se controla ni evaltia
[...]. Y es una ldstima: porque la abundancia y la
informacion de la creciente oferta —escasa, confu-
sa y engafiosa- no permite a los centros discrimi-
nar facilmente la calidad de las mismas.”

Jaume Carbonell Sebarroja, director de Cuadernos
de pedagogfa. N2 339. Octubre, 2004

¢Qué es educar en el museo? Los propésitos para
la educacién en el museo relativos al estimulo y
la fascinacién, éno valdrian también para la educa-
cién en la escuela? {Se investiga regularmente so-
bre didactica de las ciencias en los departamentos
de educacién de los museos? iQué condiciones
laborales tienen los profesionales de los departa-
mentos educativos de los museos?

Las actividades no museisticas en el museo

Quienes se han esforzado en dirigir la mirada a las
tendencias actuales en el ambito de la divulgacién
y comunicaci6n de la ciencia para buscar alli algdn
elemento que les permitiera definir una identidad
singular en la oferta de tiempo libre, se han en-

contrado con una dificil papeleta. El mundo de la
comunicacién de la ciencia, a través de sus investi-
gadores y profesionales punteros, casi todos en el
ambito anglosajén, ha evolucionado hacia la posi-
cién que practicamente toda iniciativa divulgativa
ha de conducir al didlogo entre ciencia y sociedad
y, en Gltima instancia, a posibilitar la participacion
de los ciudadanos en las decisiones que afectan a
la investigacién cientifica. Aun siendo unos fines
deseables, el énfasis en didlogo y participacion ha
lievado a que se descarten, e incluso sean mal vis-
tos, todos los formatos de divulgacién que tengan
un aire de transmisién unidireccional del conoci-
miento, del experto al que no lo es. El problema
para los museos de ciencia es que, al igual que los
libros, las revistas o los documentales, su formato
de comunicacién de la ciencia no se presta a ese
didlogo. Pero como la financiaci6n para la divulga-
cién se ha orientado casi exclusivamente hacia el
dialogo o la participacion, los museos han tenido
gue intentar meter con calzador esos elementos o
bien mantenerse al margen de las tendencias —y
del grueso de las ayudas—. Uno de nosotros ha
dirigido un pequefio proyecto de final de carrera
en el que se analiza en dos centros interactivos de
ciencia en qué medida se alineaban sus ofertas a
los dictados del didlogo y la participacién, con el
esperado resultado de que es practicamente nula
en la exposicién y s6lo estd presente en ciertas
actividades que se organizan al margen de ésta
(Owen & Stengler 2013).

Asi pues, équizas la clave esté en organizar mu-
chas actividades? Aunque por motivos distintos,
esa ruta ha sido tomada por muchos museos. Ante
el desafio de estabilizar ndmeros de visitantes en
entornos donde tras algunos afios casi todos los
que pudieran estar interesados ya habfan visitado
el museo, casi todos nos vimos organizando una
gran variedad de actividades, con el fin de conse-
guir que una masa critica de pablico se animara
a repetir la visita o, mejor, acudir asiduamente al
museo o incluso adquirir un pase anual. Prolife-
raron ciclos de conferencias, cursos de actualiza-
cién para el profesorado, congresos cientificos,
campamentos de vacaciones, acampadas en el
museo, talleres de fin de semana, funciones de
teatro y guifiol, ciclos de cine, conciertos, cele-

braciones de cumpleafios y, ya puestos, por qué
no, la celebracién de bodas (no sabemos atin de
ningln caso de bautizos o comuniones). Como la
cosa parecié funcionar, la organizacion de activi-
dades comenzd a acaparar una creciente parte
de los recursos humanos y financieros, haciendo
cada vez mas lenta y dificil la renovacién y actuali-
zacion de los contenidos expositivos hacia los que
en principio se pretendia atraer al ptiblico. En es-
tos casos, los visitantes acuden a las actividades
pero al mismo tiempo ven que las exposiciones
van guedando obsoletas o, en el mejor de los ca-
s0s, que no hay nada nuevo que ver. Al final los
museos se convierten en centros de actividades
en competencia con otras instituciones o empre-
sas que organizan actividades equiparables, y en
la mayoria de los casos de mayor calidad, puesto
que es a lo que se dedican y ademas cuentan con
mejores instalaciones. Un ejemplo extremo es el
centro Science Alive! de Nueva Zelanda que tras
un terremoto el edificio qued6 inutilizado, pero
el equipo del museo fue capaz de resurgir de sus
cenizas y mantener en vigor practicamente toda la
oferta cultural y educativa que tenfan antes del te-
rremoto y por tanto mantener el centro en funcio-
namiento mientras consiguen un nuevo edificio.
La Asaciacién de Museos de Ciencia y Tecnologia
(ASTC, por sus siglas en inglés) premid el espiritu
y el esfuerzo de este centro por salir adelante ante
tal adversidad. No negamos el mérito de la hazafia
ni que merecieran el premio (uno de nosotros era
miembro del jurado y se les dio por unanimidad),
pero si suscita la pregunta de que si el museo es
capaz de mantener casi el mismo nivel de activi-
dad sin su edificio de exposiciones, équé papel
desempefaban éstas en el planteamiento de su
oferta cultural y educativa?

Finalmente nos detendremos en otra tendencia
ampliamente extendida con la que muchos museos
y centros de ciencia estan intentando posicionar-
se. Como mencionabamos anteriormente, son dos
los principales colectivos de visitantes de un mu-
seo, los escolares y el del ocio. ¢Qué mejor modo
de asegurar cifras de visitantes que encontrar una
tnica solucién para satisfacer a ambos grupos de
un plumazo? Nos referimos aquf a la tendencia de
convertir los museos en parques infantiles. Esta

tendencia esta encontrando un arraigo muy fuerte
y la razén es que confluyen dos elementos que se
refuerzan mutuamente en afianzarla. Por un lado
esta la creciente demanda de lugares donde en-
tretener o incluso aparcar a los nifios en el tiempo
libre mientras los adultos se dedican a otra cosa
o simplemente se toman un respiro. Proliferan
recintos infantiles y guarderias por horas en cen-
tros comerciales, restaurantes y otros lugares de
ocio, y los museos se han visto en la necesidad de
hacer lo propio. Cada vez mas museos tienen una
zona infantil o simplemente son planteados desde
el principio como museos para nifios. En Estados
Unidos esto estd tan arraigado que el término de
museo para niiios (Children’s Museum) es ya sin6-
nimo de lo que aqui llamamos centro interactivo
de ciencia. Tenemos como exponente extremo de
esto incluso campafias publicitarias gue inciden
en este planteamiento sin tapujos.

Por otra parte, en el mundo educativo esta arro-
llando una tendencia a fijarse mucho —rozando ya
el exceso—en que los alumnos estén a gusto y se
lo pasen bien en clase, con la mirada en que no de-
sarrollen una aversion hacia el estudio, ya que esta
demostrado que el estado emocional de las perso-
nas afecta decisivamente a su capacidad de apren-
dizaje (véase, p.ej. Roth 1980). Asi pues, la razon
principal por la que muchos profesores llevan a
sus alumnos a actividades fuera del centro educa-
tivo es precisamente la de que se diviertan, y en el
caso de los museos, que se diviertan con la cien-
cia. Lo que ocurre es que esto viene en detrimen-
to de planteamientos educativos para los que los
museos son el entorno ideal, como los enfoques
constructivistas (Gerber, Cavallo & Marek, 2001;
Lelliott, 2013; Murmann & Avraamidou 2014).

Asf pues, tanto por la demanda escolar como la de
las familias en su tiempo libre, parece inevitable
que los museos acaben sucumbiendo a la presién
de ofrecer diversidn. El problema es que el bino-
mio ciencia-diversion acarrea varios peligros que
describimos a continuacion.

Paraddjicamente, éddnde queda el papel del len-
guaje museografico en el museo contemporaneo
de ciencia? Si los museos basan sus afluencias de
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piiblico en los calendarios de actividades no mu-
sefsticas, y esas actividades son de tal naturaleza
que podrian hacerse en otros espacios, para qué
construir un museo? ¢Deben los museos ofrecer
versiones del museo para-nifios, o deben trabajar
para que los nifios puedan compartir plenamente
la experiencia del museo original? {&Como pueden
participar los visitantes en el desarrollo de un mu-
seo 0 exposicién de ciencia de un modo verdade-
ramente eficaz?

La ciencia: édivertida o seductora?
Por un lado identificar ciencia con diversion puede

ser un reclamo engafioso cuando se pretende fo-
mentar vocaciones cientificas entre los escolares,

lo cual es uno de los principales fines de la divul-
gacién de la ciencia en la actualidad. El desem-
pefio del trabajo ordinario de un cientifico tiene
poco de divertido si nos fijamos en las largas ho-
ras realizando tareas de laboratorio, analisis de
datos o programacién de cédigos informaticos,
por ejemplo. Otro estudio que uno de nosotros di-
rigié en el marco de un proyecto de fin de carrera
(Stengler, Lyons & Fernandez, 2013) mostré que
entre quienes han emprendido una carrera cientifi-
ca, existe una tendencia a que el aspecto divertido
de la ciencia se vaya diluyendo a medida gue pasa
el tiempo y acumulan experiencia, y que hay mu-
chos otros calificativos de la ciencia que la pueden
hacer atractiva sin tener que recurrir al reclamo de
lo divertido: la ciencia puede ser fascinante, inte-

LLEVAR A LOS ALUMNOS A DIVERTIRSE AL MUSEO PUEDE CONSEGUIR PRECISAMENTE EL EFECTO CONTRARIO AL DESEADO, POR REFOR-
ZAR LA SENSACION DE QUE EL APRENDIZAJE EN EL AULA ES POR NATURALEZA ABURRIDO, Y QUE AL MUSEOQ SE VA SOLO PARA DIVERTIRSE,

DANDO EN CUALQUIER CASO UNA IMAGEN FALSA DE LA CIENCIA.
OTRO PELIGRO QUE ACARREA LA IDEA DE CIENCIA DIVERTIDA, QUE SUELE PASAR INADVERTIDO, ES QUE CONVERTIR LA CIENCIA EN UN
CIRCO ES UNO DE LOS PRINCIPALES ELEMENTOS DISUASORIOS QUE ADUCEN LOS CIENTIFICOS PROFESIONALES, SOBRE TODO LOS MAS
PRESTIGIOSOS, PARA NO PARTICIPAR EN ACTIVIDADES DIVULGATIVAS.

resante, apasionante, o importante, por citar sélo
algunos ejemplos.

De hecho, creemos que es una actitud condescen-
diente con nuestros jovenes la de dar por supues-
to que lo dnico que les mueve es la diversion: los
nifios y jévenes son capaces de dirigir su atencion
a cosas por otros motivos, como por ejemplo que
les parece interesante, o importante. ¢Cuéntos ni-
fios no se involucran en actividades, por ejemplo,
de proteccién de la naturaleza o de animales y se
comprometen con ellas no porque se divierten
sino porgue tienen conciencia de su importancia?
Lo que sf es cierto es que si s6lo les damos diver-
sién por creer equivocadamente que es lo Unico
que buscan, al final lograremos que asf sea.

Ademas, estd quedando demostrado que hacer la
ciencia divertida y amena para los alumnos como
mucho mejora su actitud hacia la ciencia, pero ésta
luego no esta correlacionada con la decision de los
alumnos por optar por carreras cientificas, como
exponen DeWitt, Archer y Osborne (2014). Por otra
parte, al final, llevar a los alumnos a divertirse al
museo puede conseguir precisamente el efecto
contrario al deseado, por reforzar la sensacion
de gue el aprendizaje en el aula es por naturaleza
aburrido, y que al museo se va sélo para divertir-
se, dando en cualquier caso una imagen falsa de
la ciencia.

Otro peligro que acarrea la idea de ciencia diver-
tida, que suele pasar inadvertido, es que conver-
tir la ciencia en un circo es uno de los principales
elementos disuasorios que aducen los cientificos
profesionales, sobre todo los mas prestigiosos,
para no participar en actividades divulgativas.

En una época en la que precisamente estamos
intentando involucrar cada vez més a la comuni-
dad cientifica en la divulgacién, es fundamental
asegurarse de que los investigadores se sientan
a gusto en ella, y banalizar su ciencia hasta con-
vertirla en un show sin sustancia no contribuye
precisamente a ello.

Visto lo expuesto aqui, la blsqueda de una iden-
tidad propia de los museos o centros interactivos

de ciencia parece ser equiparable a la bldsqueda
de un apellido adecuado: El museo interactivo, el
museo de las nuevas tecnologias, el museo del
dialogo, el museo de las actividades, el museo di-
vertido... Quizas haya que dejar de buscar la res-
puesta en el apellido y centrarse en el nombre: el
museo, a secas.

{Qué es lo que define y distingue al museo de
otros lugares culturales y de ocio? {Qué es lo que
puede hacer que la visita a un museo sea una ex-
periencia (nica, irrepetible y transformadora? éAu-
menta el interés o la comprensién de la ciencia por
plantearla como una actividad divertida?

Hacia una ciencia seductora

Si analizamos las palabras desde la etimologia,
encontraremos hallazgos interesantes. Divertir
deriva del latin divertere que literalmente signifi-
ca apartar del camino. Nosotros, como ya hemos
manifestado anteriormente, creemos que hay mu-
chos adjetivos aplicables a la ciencia y que reflejan
mucho mejor lo que es: fascinante, apasionante,
emocionante..., pero no divertida por lo ya expues-
to. No nos imaginamos a una fisica de mecanica
cuantica haciendo infinitos célculos de algebra
infinitesimal o a un biélogo especialista en paja-
ros, encaramandose a tos arboles para recoger
polluelos de los nidos para marcar, y comentando:
“icdmo me estoy divirtiendo!”. Seguramente, lo
dirdn cuando salgan con sus amigos a tomar unas
cervezas o con su pareja a ver una pelicula cémica.
Lo que si les ha sucedido a estos cientificos es que
la ciencia les ha seducido porque es apasionante y
aguantan lo que haya de duro y poco gratificante
a corto plazo, porque saben que al final, encontrar
los resultados y extraer conclusiones es un ejerci-
cio intelectual incomparable.

Seducere en latin significa atraer hacia si y esto y
no otra cosa, es lo que debemos hacer los museos
de ciencia —y nos atrevemos a decir que también
la escuela—: fomentar el interés por la ciencia;
ayudar a que la curiosidad innata de los nifios no
se diluya con los afios; ensefiar que hay que sa-
lir del museo con méas preguntas que respuestas;
facilitar que la emoci6én devenga en fascinacion.
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Y para ello, hay algunas claves absolutamente
necesarias; sin animo de inventario ya que otros
articulos de este monogréfico ya tratan sobre ello,
apuntamos algunos elementos que, a nuestro pa-
recer basado en la experiencia y los fundamentos
de la investigacion, toda actividad educativa de un
museo de ciencias no deberia obviar para seducir
a sus visitantes.

En primer lugar, hay que visualizar que la ciencia
es una construccion humana en cambio continua
y que estd relacionada con la cultura general y es-
pecificamente con la cultura de los visitantes. Para
ello, hay que hacer de la ciencia un relato, hay que
convertir el lenguaje cientifico en una narracion
que vincule los conceptos con las experiencias
culturales personales. Plantear el inicio de la ac-
tividad con la narracion de un relato con el uso de
diferentes lenguajes, nos ayudara a establecer un
vinculo emocional al que haremos referencia a lo
largo de ella.

Por otro lado, los fenémenos en la naturaleza no
se observan aislados de su contexto. En el museo
si. Los ohjetos expuestos ex situ o los modulos que
simulan fenémenos de la naturaleza, requieren de
tratamientos didacticos que los resitien y que los
vinculen, una vez mas, a la cultura. Y esto no se
puede hacer si la ciencia no dialoga de forma con-
tinua con las otras disciplinas. La ciencia puede ser
el eje conceptual del tema que estamos tratando,
pero en didlogo de td a td con los otros lenguajes,
con las artes, con las matematicas, etc.

Y asi, la exposicion se convierte en el campo don-
de en pequefios grupos, los alumnos van a buscar
los datos de interés, donde observan la naturale-
za —ex situ—, donde se producen los momentos
més emocionantes de contacto con el objeto o el
fen6meno. Para después acudir al aula-taller que,
como analogia del laboratorio, les permite analizar
los datos tomados en la exposicién, compartir con
sus colegas las ideas que les acuden a la mente y
elaborar asf los resultados de sus pesquisas que
comunicaran al resto de colegas de la clase (o del
grupo familiar). Si lo planteamos asi, no es necesa-
rio que todos lo hagan todo. Como en la mejor cien-
cia, el trabajo se reparte porque lo importante no

es haber pasado por los mismos itinerarios fisicos,
sino haber recorrido el mismo itinerario intelectual
y elaborar conjuntamente el nuevo conocimiento.

En el museo no evaluamos, no sabemos como enla-
zard el docente con su curriculum escolar (o como
continuara la vivencia familiar en casa), nuestro
contacto con el visitante es corto y efimero. Pero
tenemos claro que, dado que 2/3 de los visitantes
no escolares quieren pasarselo bien y aprender y
practicamente el 100% de los docentes esperan
que sus alumnos aprendan (Viladot, 2012), nos
debemos asegurar de que esto sucedera. La Unica
manera de hacerlo es realizando una dinamica fi-
nal de la actividad en la cual los participantes ten-
dran que poner en juego los camhios que hayan
sucedido a lo largo de la actividad en su mente,
c¢dmo ha cambiado su percepcion de la realidad
desde que la empezaron. Y otra vez, los lenguajes
y el didlogo disciplinar nos permitiran hacerlo, ello
permite ver si hemos conseguido lo pretendido de
una manera atractiva para los alumnos.

Como es facilmente deducible de lo dicho hasta
ahora, y al igual que la misma ciencia, todo este
proceso no se puede llevar a cabo con prisas. Por
ello pensamos que la visita al museo debe ser re-
lajada, en términos postmodernos, siow. Y no sélo
porque la ciencia no se hace con prisas, sino por-
que la atencién no se puede mantener a un nivel
alto de forma continuada y hay que combinar los
momentos de atencidn elevada con otros de relaja-
cién que permitan, una vez mas, llevar la atencién
a lo més alto. Ello implica que la visita al museo,
especialmente en el caso de las visitas escolares,
debe ser todo lo larga que se pueda con las pau-
sas necesarias para descansar, una visita de una
mafana completa es lo ideal. Pero no se trata sélo
del desarrollo de la propia actividad, son necesa-
rios también la forma pausada de recibimiento por
el personal de taquillas, los desplazamientos sin
ruidos ni carreras, las educadoras hablando en
voz haja, estableciendo en fin, un ambiente relaja-
do que rompa con la habitual imagen de decenas
de nifios y nifas corriendo de arriba a abajo, to-
queteando sin enterarse, gritando sin escucharse
mientras los docentes o los padres y las educado-
ras se desesperan.
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Pero no es facil. No o es si no disponemos de un
equipo educativo profesional. no contamos
con educadores en lugar de monitores o guias,
si pretendemos que lo haga cualquier estudiante
en préacticas con escasa formacién —las practicas
deben ser otra cosa—, o con personas sin ningu-
na garantia de una minima estabilidad y que rotan
continuamente de un lugar a otro. Sabemos que
en un momento de crisis como el actual, plantear
este modelo puede parecer frivolo, pero la educa-
cion no lo es y nos jugamos mucho. Sabemaos que,
en general no lo estamos haciendo hien, que los

ciudadanos no se sienten inmiscuidos en los pro-
blemas cientifico-tecnolégicos, que cada vez hay
menos jévenes que se quieren dedicar a la ciencia.
Hay que actuar y hay que hacerlo ahora y bien. De
otra manera quiza haremos que el ciudadano o el
escolar se divierta, si. Pero seguro que no habra
cambiado su manera de ver la ciencia a largo plazo
ni habra reconocido lo esencial de lo gque denomi-
namos método cientifico para analizar la realidad.
Y si ello es asi, no hacen falta museos: con los par-
ques tematicos o los centros comerciales tenemos
mas que suficiente.” m

) La idea de escribir este articu-
lo surgid a partir del debate del
mismo nombre que los autores
organizaron en el IV Campus Gu-
tenberg de la Comunicacicn y la
Cultura Cientifica, en la Universi-
tat Pompeu Fabra de Barcelona,
el 15 de Septiembre de 2014,
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